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1. Introducción  

En la presente guía de aprendizaje se sintetizan los aspectos más importantes 

de la asignatura con la finalidad de que tengas conocimiento de cómo se desarrollará y 

para que logres de esta manera un máximo desempeño en el curso.  Creemos necesario 

mencionar que realices una lectura del presente, pues contiene información sobre los 

logros de aprendizaje, el uso del aula virtual Google Classroom, las actividades a 

realizar, la organización del tiempo, la metodología de aprendizaje y la evaluación.  

2. Presentación de la asignatura  

Los logros de aprendizaje están orientados al desarrollo de competencias 

comunicativas de los estudiantes para aplicarlas en los contextos de la salud y de la vida 

misma. En ese sentido, capacita al estudiante para interpretar textos, elaborar discursos 

académicos y comunicar en forma oral y escrita haciendo un uso adecuado del idioma., 

con énfasis en la redacción académica y la argumentación.   

3. Organización de la asignatura 

Cada semana se desarrollarán 6 horas cronológicas de clase sincrónica a través 

del enlace de la videoconferencia mediante la herramienta Google Meet. En dicho 

momento sincrónico, los docentes serán facilitadores de talleres y actividades con 

espacios para la participación activa y constante de los estudiantes. Previamente, los 

estudiantes realizarán la actividad programada para dicha sesión, el docente realiza la 

retroalimentación de la misma y los estudiantes suben el producto al aula virtual.  

Finalmente, el examen parcial y final se aplicarán en las semanas 8 y 16 

respectivamente.  No se ha considerado el desarrollo de un examen sustitutorio; se 

seguirá, en lo posible, los siguientes cronogramas: 

 

 
 



LOGROS O RESULTADOS DE APRENDIZAJE  
 
Competencia General  

Se comunica eficazmente de forma oral y escrita argumentando sus posturas para 

interrelacionarse con su entorno empleando las TIC y trabajando en equipo en el marco 

de un proceso de aprendizaje activo que favorece la interactividad y la comunicación 

para la salud. 

Competencias específicas 

• Utiliza adecuadamente las habilidades comunicativas orales y escritas para 

interrelacionarse con su entorno empleando las TIC para lograr una comunicación eficaz 

en la atención integral de salud y la promoción de la salud. 

• Argumenta su postura u opinión acerca de una situación problemática a través de la 

exploración y la interpretación de diversas fuentes de información, haciendo uso de 

evidencias científicas que sustentan sus hipótesis y debatiendo para llegar a 

conclusiones durante sus interacciones en equipo. 

Actitudes y valores: 

• Muestra una actitud favorable y responsable al aprendizaje y trabajo en equipo, 

contribuyendo a su aprendizaje autónomo y al de los integrantes de su grupo de trabajo. 

• Muestra una actitud positiva y desarrolla prácticas y hábitos de aprendizaje permanente 

a lo largo de la vida. 

• Da muestras de razonamiento crítico, brinda y acepta la crítica constructiva, empática. 

Desarrolla su capacitad de autocrítica, considerando al error como una oportunidad para 

el aprendizaje, para la mejora. 

• Muestra flexibilidad y actitud favorable al cambio, basado en las evidencias. 

Tabla 1: Criterios y contenidos 

Sem. Criterios/capacidades Contenido temático Contenido práctico 

1 

Se expresa practicando la escucha 
activa, actuando con empatía y 
asertividad en su relación consigo mismo, 
con los integrantes de su grupo de 
trabajo, su sección y su docente en un 
entorno virtual de aprendizaje. 

El uso de las TIC para la búsqueda de 
información. 

Experiencias y logros del semestre I. 

Escucha activa. Empatía y asertividad.  

Uso de rúbricas para la evaluación y la 
retroalimentación. 

Importancia de la comunicación en y para la 
salud.  

Escucha activa. Empatía y 
asertividad. La comunicación oral. 

Uso de rúbricas para la 
evaluación y la retroalimentación 
 



Variedades de la lengua. 

2 

Escucha activamente a su interlocutor, 
mostrando su interés y empatía, a 
través del uso preguntas para 
cerciorarse que se ha dejado entender 
lo que ha querido comunicar. 

Importancia de la adecuada comunicación 
en y para la salud. 
Principales problemas de comunicación en 
el primer nivel de atención.  
Escucha activa. Empatía y asertividad. La 
emoción y la comunicación en salud. 
Uso de rúbricas de evaluación. 
Uso de preguntas cerradas y abiertas. 

Uso de preguntas abiertas y de 
preguntas cerradas. 

Uso de rúbricas de evaluación. 
 

3 

Analiza recursos audiovisuales sobre la 
comunicación en diversos contextos 
socioculturales desarrollando su 
capacidad para la argumentación, el 
debate y el diálogo. 

Empatía y asertividad. 
Importancia de la adecuada comunicación 
en y para la salud.  
Uso de preguntas abiertas y de preguntas 
cerradas. 
La comunicación oral en contextos 
socioculturales diversos. 
 

Empatía y asertividad. 
Instrumento para línea de base 

4 

Se expresa oralmente con un discurso 
coherente, adecuado al contexto 
sociocultural y al destinatario, 
considerando las normas de cortesía 
apropiadas y el estado socioemocional 
de su interlocutor. 

La comunicación en y para la salud 
Uso de preguntas abiertas y de preguntas 
cerradas. 
Uso de rúbricas para la evaluación y 
retroalimentación. 
 

Uso de rúbricas para la 
evaluación y retroalimentación. 
El propósito de la comunicación. 
El lenguaje para verbal y no 
verbal. 
 

5 

Se expresa oralmente con las personas 
mediante un lenguaje claro y con una 
adecuada comunicación no verbal y 
paraverbal, para acentuar o atenuar la 
intensidad de su mensaje, según su 
propósito comunicativo. 

La comunicación oral con el paciente: 
elementos verbales, no verbales y 
paraverbales. 
Lenguaje corporal 

 

Uso de preguntas abiertas y 
preguntas abiertas. 

Uso de rúbricas de evaluación. 

 

6 

Interpreta textos escritos de educación 
superior en salud, haciendo uso de un 
vocabulario variado, preciso y 
especializado, acorde a las áreas 
curriculares de su formación de 
pregrado. 

 
La comunicación oral con el paciente: 
elementos verbales, no verbales y 
paraverbales. 
Estrategias de comprensión lectora: el 
mapa conceptual 

  Mapa conceptual 

7 

Interpreta la información a través de 
una comprensión literal (información 
explícita), comprensión inferencial 
(información implícita y su relación con 
la información explícita) a través de la 
elaboración de diversos textos de 
forma colaborativa 

La comprensión lectora en el Perú 
La comprensión lectora: fluidez, 
vocabulario, motivación, conocimientos 
previos, evaluación y propósito.  
Comprensión literal, inferencial y criterial. 

 

La comunicación en nuestro 
proyecto de aprendizaje-
servicio 

8 

Identifica el propósito comunicativo del 
texto escrito que va a leer, extrae 
conclusiones basadas en la 
información explicita e implícita del 
texto escrito; diferencia la información 
relevante de la información 
complementaria llegando a 
conclusiones de forma colaborativa. 

Los signos de puntuación, acentuación y 
ortografía castellana básica. 
Lectura veloz 
Uso del blog: de consumidores a 
productores de conocimiento.  
El comentario 

Uso de las TIC para la educación 
y comunicación enfocada en el 
cambio de prácticas clave. 

Elaboración de diversos textos 
escritos. 
 

9 

Redacta diversos tipos de textos 
escritos, con énfasis en la redacción de 
ensayos académicos, haciendo uso 
apropiado de las convenciones 
existentes y argumentando sus 
posturas. 

Análisis del reglamento de tesis de las 
diversas facultades del área de la salud en la 
UNMSM. 
La lectura y la escritura para la investigación  
Comprensión literal, inferencial y criterial. 
Los ensayos académicos y la redacción de 
artículos científicos. 
 

Análisis del reglamento de tesis 
de las diversas facultades del 
área de la salud en la UNMSM. 
 



10 

Argumenta sus posturas reflexionando 
sobre la validez de la información del 
texto y trabajando en equipo. 

Identificación de información falaz 
La argumentación en el juego de roles 
Hábitos de lectura 
Lectura veloz 

Redacción de un ensayo 

11 

Redacta diversos tipos de textos 
escritos académicos, haciendo uso 
apropiado de las convenciones 
existentes, argumentando sus posturas 
y trabajando en equipo. 

Uso del blog: de consumidores a 
productores de conocimiento. 
Uso colaborativo de un blog  
Redacción: párrafo y la frase  

Producción de textos 
argumentativos 

12 

Argumenta sobre los fundamentos, 
ventajas y estrategias para la 
adecuada comunicación, con las 
personas que buscan atención de 
salud, mediante el uso adecuado de las 
TIC y la WEB 2.0. 

Uso del blog: de consumidores a 
productores de conocimiento  

Producción de ensayo 

Estrategia de comprensión lectora 
 

Uso del blog: de consumidores a 
productores de conocimiento  

El uso del Blog para la difusión en 
la educación para la salud. 
Producción de textos 
argumentativos 

13 

Interpreta la información a través de 
una comprensión literal (información 
explícita), comprensión inferencial 
(información implícita y su relación con 
la información explícita) a través de la 
elaboración de diversos textos. 

Enfoque intercultural para la comunicación 
en salud. 

Uso del blog: de consumidores a 
productores de conocimiento 

La lectura crítica 

Uso del blog: de consumidores a 
productores de conocimiento 

Producción de textos 
argumentativos 
 

14 

Elabora textos discontinuos acerca de los 
temas abordados en el curso para evaluar 
el cumplimiento de su propósito y sus 
características. 

Uso colaborativo de un blog en Blogger de 
Google. 

La infografía 

El resumen 

El comentario  

Uso colaborativo de un blog en 
Blogger de Google. 

15 

Se expresa oralmente con un discurso 
coherente, adecuado al contexto 
sociocultural y al destinatario, colaborando 
en equipo y argumentando sus ideas. 

Uso del blog en educación para la salud.  
El discurso 
Evaluación del aprendizaje y para el 
aprendizaje.   
 

Uso del blog en educación para la 
salud. 
 

16 

Se identifica y se presenta como un 
profesional en formación, exponiendo 
sus logros en público, haciendo un uso 
apropiado del lenguaje oral, no verbal y 
escrito. 

Autoevaluación y reflexion de los 
aprendizajes del curso 
El Día del Logro  

 

El Día del Logro  
 



Tabla 2 Materiales de apoyo y herramientas utilizadas  

Sem. 
Materiales de apoyo para 
contenidos teóricos 

Materiales de apoyo para 
contenidos prácticos 

Herramientas para 
contenidos 
teóricos 
(sincrónicos) 

Herramientas 
para contenidos 
prácticos 
(asincrónicos) 

Porcentaje de 
calificación 
de los 
entregables 
(%) 

Criterios de 
evaluación de 
los entregables 

1 
Agenda de la semana  
  

Sílabo de la asignatura 
Hitos para la intervención 
educativa virtual 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación  

2 
Agenda de la semana  
 

Caso 
El joven médico serumista 

 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 

3 
Agenda de la semana  
 

Video 

https://www.youtube.com/watch?ti
me_continue=936&v=0zVg9E4Hy
6I 

 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 

4 
Agenda de la semana  
 

Lectura:  
Conversando con las 
madres sobre AIEPI 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 

5 
Agenda de la semana  
 

Lectura El lenguaje del 
cuerpo 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 



Doctor-patient 
communication: the Toronto 
consensus statement 

Classroom evaluación 

6 
Agenda de la semana  
 

Lectura  “Estrategias de 
lectura en la universidad” 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 

7 
Agenda de la semana  
 

Lectura 
“La enseñanza de la lectura”  

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 

8 
Agenda de la semana   
 

  
Lectura: Guía de la FAO 
 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 

9 
Agenda de la semana  
 

Lectura 

Guía para Universidades 
Saludables y otras 
Instituciones de Educación 
Superior 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 

10 
Agenda de la semana  
 

Lectura 

Lectura en educación 
superior 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 

11 
Agenda de la semana  
 

Lectura 

Leer o morir 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 

12 
Agenda de la semana  
 

Lectura 
Consejos para una 
exposición oral 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 



 

13 
Agenda de la semana  
 

Lectura Manual para la 
redacción de ensayos 
 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 

14 
Agenda de la semana  
 

Lectura 
Manual para la redacción 
de ensayos 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 

15 
Agenda de la semana  
 

Lectura y video 
El discurso 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % 

 

Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 

16 
Agenda de la semana   
 

Lectura 
Manual para la redacción 
de ensayos 

Videoconferencia  
Kahoot o Quizziz 
Google Drive 

Función Tarea de 
Google 
Classroom 

6 % Presentes en las 
rúbricas de 
evaluación 



4. Plataforma virtual  

En relación al aula virtual, utilizaremos Google Classroom, en la cual se encontrarán distribuidas 

las sesiones con los materiales del curso, por ejemplo, las indicaciones, instrumentos de 

evaluación, cuestionarios, videos u otras actividades concernientes a cada semana. 

5. Uso de herramientas  

Las herramientas que se utilizarán en el desarrollo del curso de Lenguaje y Comunicación se 

detallan a continuación: 

• En el aula virtual de Google Classroom, en la parte de tablón, se comunicará avisos, 

eventos entre otros, relacionados a la asignatura.  

• En el aula virtual de Google Classroom, se empleará la función pregunta para conocer 

algún saber previo. 

• Se emplearán herramientas virtuales como Kahoot, Quizziz, Jamboard y Mentimeter para 

favorecer la participación de loes estudiantes.  

• Se utilizará el correo institucional también para la comunicación entre docente y 

estudiantes. 

• En el aula virtual de Google Classroom, en lo que corresponde a Materiales se 

encontrarán los recursos, link de videos, agenda de sesión, lista de referencias, entre otros, 

distribuidas por sesiones. 

• La videoconferencia, es la parte de la comunicación sincrónica que se realiza entre los 

docentes y los estudiantes en su respectivo horario de clase y cuya hora de ingreso es 

establecida por la Escuela de Estudios Generales. 

• En relación a las evaluaciones, estos son mencionadas en el sílabo. Para las 

evaluaciones se empleará la aplicación formulario de Google. 

• En relación al portafolio, los estudiantes presentarán su portafolio a través de Google 

Drive. 

 6. Metodologías de aprendizaje 

Para alcanzar las competencias antes señaladas, se han programado actividades académicas 

de diferente naturaleza, complementarias entre sí. La asignatura será eminentemente práctica y 

participativa.  

Para el enfoque de aprendizaje cooperativo que se empleará en el curso, cada sección de 

aproximadamente 40 estudiantes se dividirá en 5 a 6 subgrupos, también de carácter 



interprofesional, los cuales se mantendrán durante todo el semestre. De manera esporádica se 

formarán también grupos de corta duración para trabajos puntuales durante el curso. El 

aprendizaje cooperativo tiene un gran potencial, siempre que se haga con mucha 

responsabilidad, tanto de parte del docente, como, sobre todo, de los estudiantes. 

Trabajaremos también mediante el enfoque de Aprendizaje Basado en la Indagación, en el 

que el estudiante para aprender profundamente, debe ser capaz de formular preguntas de 

orden superior sobre lo que está tratando de aprender. Se busca que el estudiante pase de ser 

un formulador de respuestas a un formulador de preguntas. Desarrollaremos la “pedagogía de 

la pregunta”. 

Se buscará por todos los medios evitar el vicio de colocar en las aulas virtuales los documentos, 

presentaciones y otros materiales prácticamente sin modificar de lo que se usa en las clases 

presenciales dominadas por concepciones expositivas, propias de la transmisión del 

conocimiento. Se usará herramientas de la WEB 2.0 y de la WEB 3.0, pasando a la pedagogía 

3.0, que se nutre de estas herramientas para lograr un verdadero rol mediador y de facilitador 

del docente. Las actividades virtuales no tienen que perder la interactividad que debe 

caracterizar a la pedagogía centrada en el estudiante, en la construcción del conocimiento por 

el que aprende, mediado por el docente que ayuda a aprender.  

Siguiendo con la modalidad de Flipped learning, el estudiante debe asistir a la 

videoconferencia, al aula virtual invertida, en la que, siguiendo diversas experiencias de 

aprendizaje activo, trabajará, de manera individual, en parejas o en pequeños grupos, para 

realizar la profundización del aprendizaje, partiendo del análisis de los trabajos hechos en la 

primera fase fuera del aula. Este trabajo tendrá un instructivo específico y será evaluado por el 

docente y por los estudiantes, mediante el uso de rúbricas de evaluación. 

7. Evaluación  

La evaluación formativa en un enfoque por competencias se concibe como un proceso 

permanente global, planificado que permite la retroalimentación y toma de decisiones para 

la mejora de los procesos de aprendizaje. 

 

 



Evaluación del aprendizaje y criterios  

UNIDAD CRITERIO DESEMPEÑO PRODUCTO 
INSTRUMENTO 

DE 
EVALUACIÓN 

PESO 

UNIDAD I:  

LA COMUNICACIÓN 
EN LA ATENCIÓN 
INTEGRAL DE SALUD 

Se expresa practicando la 
escucha activa, actuando con 
empatía y asertividad en su 
relación consigo mismo, con los 
integrantes de su grupo de 
trabajo, su sección y su docente 
en un entorno virtual de 
aprendizaje. 

Se expresa 
oralmente con 
asertividad y 
claridad. 

Presentación 
grupal 

Rúbrica 20 % 

Escucha activamente a su 
interlocutor, mostrando su 
interés y empatía, a través del 
uso preguntas para cerciorarse 
que se ha dejado entender lo 
que ha querido comunicar. 

Practica la 
escucha activa.  

Lista de 
cotejo 

Lista de cotejo 20 % 

Analiza recursos audiovisuales 
sobre la comunicación en 
diversos contextos 
socioculturales desarrollando su 
capacidad para la 
argumentación, el debate y el 
diálogo. 

Reflexiona 
acerca de la 
importancia de 
la 
comunicación 
en salud. 

Exposición Rúbrica 20 % 

Se expresa oralmente con un 
discurso coherente, adecuado 
al contexto sociocultural y al 
destinatario, considerando las 
normas de cortesía apropiadas 
y el estado socioemocional de 
su interlocutor. 

Analiza el 
proceso de la 
comunicación 
en AIEPI. 

Exposición Rúbrica 20 % 

Se expresa oralmente con las 
personas mediante un lenguaje 
claro y con una adecuada 
comunicación no verbal y 
paraverbal, para acentuar o 
atenuar la intensidad de su 
mensaje, según su propósito 
comunicativo. 

Se expresa en 
una 
dramatización 
empleando la 
comunicación 
no verbal. 

Presentación 
grupal  

Rúbrica 20 % 

TOTAL 100 % 

UNIDAD II:  

DE CONSUMIDORES 
A PRODUCTORES 
DE CONOCIMIENTO 

 

Interpreta textos escritos de 

educación superior en salud, 

haciendo uso de un vocabulario 

variado, preciso y 

especializado, acorde a las 

áreas curriculares de su 

formación de pregrado. 

Analiza las 
características 
de la buena 
comunicación 
con el paciente.  

Mapa 
conceptual 

Rúbrica 20 % 



Interpreta la información a 

través de una comprensión 

literal (información explícita), 

comprensión inferencial 

(información implícita y su 

relación con la información 

explícita) a través de la 

elaboración de diversos textos 

de forma colaborativa. 

 Identifica la 
importancia de 
las estrategias 
de 
comprensión 
lectura 

Infografía Rúbrica 20 % 

Identifica el propósito 
comunicativo del texto escrito 
que va a leer, extrae 
conclusiones basadas en la 
información explicita e implícita 
del texto escrito; diferencia la 
información relevante de la 
información complementaria 
llegando a conclusiones de 
forma colaborativa. 

Analiza los 
propósitos 
comunicativos 
de los textos. 

Comentario Rúbrica 20 % 

Redacta diversos tipos de textos 
escritos, con énfasis en la 
redacción de ensayos 
académicos, haciendo uso 
apropiado de las convenciones 
existentes y argumentando sus 
posturas. 

Valora las 
características 
de las 
universidades 
promotoras de 
salud. 

 Ensayo Rúbrica 20 % 

Reflexiona y evalúa la forma, el 
contenido y el contexto del texto 
escrito, considerando el 
contexto sociocultural y el 
propósito comunicativo, 
reflexionando sobre la validez 
de la información del texto y 
trabajando en equipo. 

Argumenta su 
postura de 
forma clara y 
coherente. 

Participación 
en juego de 
roles 

Rúbrica 20 % 

TOTAL 100 % 

UNIDAD III: DE 

CONSUMIDORES A 
PRODUCTORES DE 
CONOCIMIENTO   

 

Redacta diversos tipos de textos 
escritos académicos, haciendo 
uso apropiado de las 
convenciones existentes, 
argumentando sus posturas y 
trabajando en equipo. 

Argumenta y 
revisa su texto 
de acuerdo al 
propósito 
comunicativo 
que tiene. 

Ensayo 

Blog 

Rúbrica 10% 

Argumenta sobre los 
fundamentos, ventajas y 
estrategias para la adecuada 
comunicación, con las personas 
que buscan atención de salud, 
mediante el uso adecuado de 
las TIC y la WEB 2.0. 

Argumenta y 
revisa su texto 
de acuerdo al 
propósito 
comunicativo 
que tiene. 

Ensayo 

Blog 

Rúbrica 10% 



Interpreta la información a 
través de una comprensión 
literal (información explícita), 
comprensión inferencial 
(información implícita y su 
relación con la información 
explícita) a través de la 
elaboración de diversos textos. 

Analiza el 
contenido de 
un texto. 

Organizador 
visual  

Rúbrica 20% 

Elabora textos discontinuos 
acerca de los temas abordados 
en el curso para evaluar el 
cumplimiento de su propósito y 
sus características. 

Crea una 
infografía para 
evidenciar su 
capacidad de 
síntesis. 

Infografía Lista de cotejo 20% 

Se expresa oralmente con un 
discurso coherente, adecuado 
al contexto sociocultural y al 
destinatario, colaborando en 
equipo y argumentando sus 
ideas. 

Verbaliza su 
discurso 
considerando 
aspectos 
verbales no 
verbales y 
paraverbales. 

Participación 
en juego de 
roles 

Rúbrica 20% 

Se identifica y se presenta como 
un profesional en formación, 
exponiendo sus logros en 
público, haciendo un uso 
apropiado del lenguaje oral, no 
verbal y escrito. 

Sustenta sus 
logros como 
profesional de 
la salud en 
formación. 

Exposición Rúbrica 20% 

TOTAL 100 % 

 

8. Sistema de evaluación 

Es necesario mencionar que el curso de Lenguaje y comunicación comprende las siguientes 

evaluaciones calificadas. 

• Un examen parcial que se desarrolla en la semana 8.  

• Dos evaluaciones de proceso o continuas; la primera comprende desde la semana 1 a la 

7 y la segunda, que corresponde de la semana 8 a la 16. 

• Un examen final que se desarrolla en la semana 16.  

Dichas evaluaciones y su peso correspondiente se pueden apreciar en la siguiente tabla:  

 



 

Evaluación Académica Peso 

Evaluación continua 1 (Ev. C1) 30% 

Examen Parcial (EP) 20% 

Evaluación continua 2 (Ev. C2) 30% 

Examen Final (EXF) 20% 

 

PF = (0,20 x EP) + (0,20 x EF) + (0,30 x Ev.C1) + (0,30 x Ev.C2) 

 

 

EXAMEN PARCIAL (20% del Promedio Final):  

La primera evaluación calificada está representada por la calificación obtenida por un mapa 
conceptual, cuyo contenido se dará oportunamente y por la calificación obtenida en el estudio auto 
dirigido de cursos virtuales seleccionados.  

 

EXAMEN FINAL (EF) (20% del Promedio Final):  

La segunda evaluación calificada estará dada por el promedio ponderado de la calificación 
obtenida en 2 actividades: 1) un ensayo y 2) una prueba con preguntas de opción múltiple. El 
ensayo será calificado con la respectiva rúbrica. El ensayo tiene que estar referido al lenguaje y la 
comunicación para la salud o al desarrollo de competencias comunicativas en los profesionales 
de la salud en formación. Es obvio que tiene que ser un trabajo de responsabilidad ética y 
académica del estudiante.  

 

El plagiarismo en alguna de las 2 evaluaciones calificadas descalifica al estudiante para aprobar 
el curso, sin lugar a ningún sustitutorio.  

 

EVALUACIÓN CONTINUA 1 Y 2: evaluación de las prácticas y el desarrollo de las capacidades 
(60% del Promedio Final) (Ev.C1 y Ev.C2)  

 

Representa el 60% de la nota final. Como está compuesta de dos períodos de evaluación, cada 
período evaluado representa el 30% del promedio final. Se obtiene mediante los siguientes 
criterios:  

• La participación permanente y puntual del trabajo previo a las clases (Google Classroom) 
• La participación en el trabajo dentro del aula: trabajo en equipo, en pares, individual. 
• Calidad y oportunidad de los trabajos elaborados y almacenados en su portafolio digital del curso. 
• La calidad de la coevaluación y retroalimentación entre pares. que haga el estudiante al 
desempeño de otro estudiante. Para ello el estudiante debe utilizar las rúbricas respectivas, 
previamente elaboradas en el curso y acompañar de retroalimentación, en la cual debe fijar tres 



aspectos: la meta de aprendizaje (¿A dónde quiero ir?, el logro de aprendizaje actual (¿Dónde 
estoy ahora?), y cómo alcanzar la meta (¿cómo voy a ir a donde tengo que ir?). 

9. Retroalimentación  

Es fundamental para el aprendizaje. La retroalimentación es uno de los factores que más puede 

influir para el aprendizaje. Es fundamental que el docente haga una buena y oportuna 

retroalimentación. Es también muy importante que el estudiante esté dispuesto a recibir una buena 

retroalimentación. El equipo docente, antes del inicio del curso, recibirá un especial entrenamiento 

en esta actividad, que se debe hacer en todo momento, a lo largo de la reunión educativa. Sólo si 

la evaluación se acompaña de una adecuada y oportuna retroalimentación, puede tener el 

potencial de constituirse en una evaluación transformadora. Es fundamental que los estudiantes 

tengan una actitud positiva frente a la retroalimentación, que busquen activamente recibirla de 

parte de su docente. Se sabe que la retroalimentación bien dada es uno de los factores más 

impactantes y determinantes para el aprendizaje. Es posible y crucial que se fortalezca la 

retroalimentación entre pares, pues ayuda al que recibe la retroalimentación y también al que 

brinda la retroalimentación.  

 

10. Instrumentos de evaluación  

El curso plantea tres instrumentos de evaluación:  

• Los cuestionarios automatizados que poseen preguntas con alternativas múltiples o preguntas 

de respuesta o de verdadero o falso o de relación, cuyas respuestas pueden obtenerse 

rápidamente.  

• Las rúbricas de evaluación que contienen los criterios del trabajo, como serán calificados los 

estudiantes de tal manera que ellos mismos, ven sus avances y los aspectos por mejorar. Se 

consideran rúbricas para evaluar los contenidos del curso.  

• El portafolio digital en Google Drive, tanto individual como grupal, en los cuales los estudiantes 

incorporan los productos de las sesiones. 

11. Acompañamiento al estudiante  

• Interacción profesor - alumno  



Los docentes guiarán a los estudiantes de sus respectivas aulas a través de la comunicación 

asincrónica y sincrónica de su sesión de clase.   

La comunicación asincrónica se realizará a través de tablón del aula virtual de Google Classroom 

y los docentes responderán a esas inquietudes en los días y horas establecidas previamente. 

Asimismo, si el alumno desea comunicarse en privado con el(la) docente lo hará únicamente a 

través del correo institucional del docente.  

La comunicación sincrónica se realizará a través de la videoconferencia con la herramienta de 

Google Meet, cuyo enlace se encontrará en Google Classroom. A través del micrófono el 

estudiante podrá expresarse, así como también a través del chat respetando los acuerdos de 

convivencia. Se compartirá las grabaciones en una carpeta destinada para ello en el aula virtual.  

• Interacción alumno-alumno 

Los estudiantes valorarán la participación de sus compañeros a través de la coevaluación e 

interactuando de forma constante, en todo momento con una actitud respetuosa y amable. 

ANEXOS 

Rúbrica para evaluar el trabajo en equipo (Participación en los Talleres) 
Nombre del estudiante:  _ Fecha:  /  /   

 

Profesor(a):   

 

 Insuficiente 

(50) 

Aprobado (55- 

70) 

Notable 

(75 - 85) 

Excelente (90 - 100) EVALUACIÓN 

Auto Co Hetero 
 No cumple la Cumple con la Acepta y cumple Acepta y cumple todas las    

Cumple las mayoría de las mayoría de las todas las normas del normas del equipo y 

reglas del 
equipo 

normas del equipo. 
Entrega tarde sus 
tareas o aportes, sin 

normas del equipo. 
La mayoría de sus 
trabajos son de 

equipo. Siempre 
entrega a tiempo 
sus trabajos, los que 

fomenta su cumplimiento 
por el resto del equipo. 
Siempre entrega a tiempo 

 cuidar su calidad. calidad y a tiempo. son de calidad. sus trabajos, los que son de 
    calidad. 
 No da muestras de Escucha activamente Escucha Escucha activamente    

Escucha activa escuchar con 
atención al resto. Se 

a sus compañeros, 
aunque se distrae 

activamente 
durante la mayor 

durante toda la reunión, sin 
distracción alguna. Siempre 

 distrae en otras por varios parte de la reunión. tiene su cámara activa. 
 cosas con mucha momentos. Rara vez Se distrae por pocos  

 frecuencia. Varias tiene inactiva su momentos. Siempre  

 veces tiene inactiva cámara. tiene su cámara  



 su cámara.  activa.  

 Raramente pide la Por lo general pide la Siempre piden la Siempre piden la palabra y    

Participación palabra o si lo hace, palabra y espera su palabra y espera su espera su turno para hablar. 

democrática no espera su turno 
para hablar. Varias 

turno para hablar. 
Rara vez tiene 

turno para hablar. 
Mantiene siempre 

No interrumpe a otros 
mientras están hablando. 

 veces tiene prendido el apagado su Mantiene siempre apagado 
 prendido su micrófono sin micrófono, salvo su micrófono, salvo cuando 
 micrófono sin autorización cuando se le se le autoriza. 
 autorización.  autoriza.  

Actitud Provoca conflictos Evade afrontar el Actúa a tiempo para Actúa a tiempo para    

apropiada sin motivo conflicto o se solucionar los solucionar los conflictos o 

frente a los 
conflictos 

razonable. muestra pasivo. conflictos o 
disminuir sus 
efectos. 

disminuir sus efectos. Brinda 
sugerencias para la solución 
del conflicto, si se presenta. 

 Critica Critica Critica Felicita con entusiasmo a los    

Valora la destructivamente asertivamente los asertivamente. participantes por sus 

contribución 
de los demás 
integrantes del 
equipo 

los aportes de los 
integrantes del 
equipo. Se fija en 
los errores de los 
otros, sin reconocer 

aportes de los 
integrantes del 
equipo, resaltando 
los aspectos 
positivos. 

Felicita con 
entusiasmo a los 
participantes por 
sus aportes 
positivos. 

aportes. Resalta los aspectos 
positivos y hace preguntas 
para que el o los 
involucrados identifique(n) 
los aspectos por mejorar. 

 aspectos positivos.    

 Muy pocas veces Casi siempre acepta Siempre acepta Pide y acepta siempre    

Actitud acepta críticas y críticas y sugerencias críticas y críticas y sugerencias de los 

apropiada ante 
la crítica 

sugerencias de los 
miembros del 
equipo. 

de los miembros del 
equipo. 

sugerencias de los 
miembros del 
equipo. 

miembros del equipo. 

 Inasistencia mayor Inasistencia de 20 a Inasistencia entre Asistencia al 100% de    

Asistencia y de 30% (invalida 30% de talleres. A 10 a 19%, llega talleres. Llega siempre 

Puntualidad toda la participación 
en la práctica). 

pocos llega 
temprano. 

siempre 
puntualmente. 

puntualmente 

P R O ME D I O    



Rúbrica para evaluar un Mapa conceptual 
 

Nombre del estudiante:  _ Fecha:  /  /   

 

Profesor(a):   

 

 Insuficiente 

(50) 

Aprobado (55- 

70) 

Notable 

(75 - 85) 

Excelente (90 - 

100) 
EVALUACIÓN 

Auto Co Hetero 

 

Jerarquía de 
conocimientos 

No es evidente la 
jerarquía de 
conceptos. 

Existen hasta 3 
niveles de jerarquía 
de conceptos. El 
concepto principal 
está en el nivel más 
alto. Demuestra 
construcción creativa 
de las relaciones 
conceptuales. 

Existen hasta 4 
niveles de jerarquía 
de conceptos. El 
concepto principal 
está en el nivel más 
alto. Demuestra 
construcción creativa 
de las relaciones 
conceptuales. 

Existen 5 o más 
niveles de jerarquía 
de conceptos. El 
concepto principal 
está en el nivel más 
alto. Demuestra 
construcción creativa 
de las relaciones 
conceptuales. 

   

 

Dominios de 
conocimiento 

El mapa tiene menos 
de 3 dominios de 
conocimiento 
coherentes con el 
concepto central. 

El mapa tiene entre 
3 a 4 dominios de 
conocimiento 
coherentes con el 
concepto central. 

El mapa tiene 5 
dominios de 
conocimiento 
coherentes con el 
concepto central. 

El mapa tiene más de 
5 dominios de 
conocimiento 
coherentes con el 
concepto central. 

   

 
Enlaces 
verticales 

Menos del 
50% de los enlaces 
entre conceptos son 
completos (palabra y 
flecha) 

Entre el 50% y 70% 
de los enlaces entre 
los conceptos son 
completos (palabra 
y flecha) 

Entre el 75% y 85% 
de los enlaces entre 
los conceptos son 
completos (palabra 
y flecha). 

Entre el 90% y 100% 
de los enlaces entre 
los conceptos son 
completos (palabra y 
flecha) 

   

 

Conceptos 

La mayoría de 
conceptos se 
expresa con 
oraciones de más de 
2 palabras. Están 
dentro de 
rectángulos. 

La mayoría de 

conceptos se 

expresa con una a 

dos palabras. Están 

dentro de óvalos. 

Todos los conceptos 
se expresan con una 
a dos palabras. 
Están dentro de 
óvalos. 

Todos los conceptos 
se expresan con una 
a dos palabras y la 
mayoría se hace con 
solo una palabra. 
Están dentro de 
óvalos. 

   

 

Organización 
de la 
información 

No existen enlaces 
transversales entre 
dominios de 
conocimiento. 

Existen algunos 

enlaces 

transversales. 

La mayoría de 
dominios del 
conocimiento están 
unidos por enlaces 
transversales. 

Todo dominio de 
conocimiento está 
unido por lo menos a 
otro dominio por 
enlaces 
transversales. 

   

 

Ejemplos 

Propone 
ejemplos 
apropiados en la 
minoría de 
dominios de 
conocimiento. 

Propone 
ejemplos 
apropiados en la 
mitad de 
dominios de 
conocimiento. 

Propone 
ejemplos 
apropiados en la 
mayoría de 
dominios de 
conocimiento. 

Propone 
ejemplos 
apropiados en 
todos los 
dominios de 
conocimiento. 

   

P R O ME D I O    

 

 

 

 

 

 

 



Comentarios del profesor: 

 
Rúbrica para evaluar un Ensayo 
Nombre del estudiante:  _ Fecha:  /  /   

 

Profesor(a):   

 

 Insuficiente 

(50) 

Aprobado (55- 

70) 

Notable 

(75 - 85) 

Excelente (90 - 

100) 
EVALUACIÓN 

Auto Co Hetero 

 Título poco El título especifica el Título sugerente, Título motivante, que    

Título del ensayo específico con 
relación al tema 

tema a tratar invita a la lectura. 
De preferencia en 

impulsa a la lectura. 
De preferencia 

   forma de pregunta escrito en forma de 
    pregunta 
 El tema a tratar no Se presenta el Propósito y tema Propósito y tema    

Introducción: está bien el tema están expresados están expresados con 

Propósito, tema y 
tesis 

delimitado. No se 
señala el propósito 
o tesis. 

delimitado. Plantea 
una tesis de forma 
clara y precisa. 

con claridad. 
Plantea una tesis de 
forma clara y precisa. 

claridad. Plantea una 
tesis de forma clara y 
precisa. Se relaciona 
con el título 
propuesto. 

     
     
 No aborda todos Aborda todos los Aborda todos los Aborda todos los    

Desarrollo los aspectos 
mencionados en 

aspectos 
mencionados en la 

aspectos 
mencionados en la 

aspectos 
mencionados en la 

 la introducción introducción introducción y introducción y 
   muestra capacidad muestra capacidad 
   argumentativa argumentativa, 
    manteniendo una 
    gran cohesión 

 

Conclusiones 

No presenta 
conclusiones o 
ninguna se deriva 
del desarrollo del 
ensayo. 

Tiene conclusiones, 

pero no todas se 

derivan del 

desarrollo del 

ensayo. 

Las conclusiones se 
derivan claramente 
del desarrollo del 
ensayo. 

Las conclusiones se 
derivan claramente 
del desarrollo del 
ensayo y se retoma 
la tesis. 

   

 
Uso del lenguaje 

Contiene muchos 
errores de 
gramática, 
puntuación, 
ortografía o 
sintaxis 

Contiene pocos 

errores de 

gramática, 

puntuación, 

ortografía o sintaxis 

Contiene muy 
escasos errores de 
gramática, 
puntuación, 
ortografía o sintaxis 

No contiene errores 
de gramática, 
puntuación, 
ortografía o sintaxis 

   

 No cuenta con Cuenta con Las referencias Todas las referencias    

Citas y citas ni referencias, pero no bibliográficas siguen bibliográficas siguen 

referencias 
bibliográficas 

referencias 
bibliográficas 

sigue un sistema de 
referencias y pocas 
están citadas en el 

un sistema 
aceptado y la 
mayoría está citada 

un sistema aceptado 
y están citada en el 
texto del ensayo 

  texto del ensayo en el texto del  

   ensayo  

P R O ME D I O    

 

Comentarios del profesor: 
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